Resumo

No contexto das transformacgdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho a
partir dos anos 70 sob a perspectiva de novos paradigmas tecnol6gicos e organizacionais
como a flexibilizacdo da producéo, dos processos e das relagdes contratuais, o trabalho
informacional se destaca. Para se conhecer mais sobre como este se configura na
realidade dos trabalhadores, analisaremos a situacdo dos egressos de cursos técnicos da
rede federal de ensino profissional ligados ao trabalho informacional. Seréo analisadas as
relaces e condicOes de trabalho dos alunos formados entre os anos de 2010 e 2015 no
Instituto Federal do Parana. Nossa hipOtese de que esses egressos estdo sujeitos a
variadas condicBes e relagcBes contratuais, sendo a maior parte delas precérias, sem
carteira assinada, temporarias, com jornada intensificada, apesar de serem trabalhadores

qualificados.



VIl Congresso Latino-Americano de Estudos do Trabalho. O Trabalho no Século XXI
Mudangas, impactos e perspectivas

GT13 — Trabalho imaterial e suas configuragdes na “nova economia”

Titulo: O trabalho informacional e as novas configuracdes e relacBes de trabalho: analise
da situacéo dos egressos (2010 — 2015) dos cursos técnicos de educacdo profissional da

rede federal de ensino na area da informatica no Parana

Proponente: Candida Deichmann Santos Lima (mestre)

Instituicdo: Instituto Federal do Parana - IFPR



O trabalho informacional e as novas configuracgdes e relacbes de trabalho: analise
da situacdo dos egressos (2010 — 2015) dos cursos técnicos de educacdo profissional

da rede federal de ensino na area da informatica no Parana

Resumo

No contexto das transformacgdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho a
partir dos anos 70 sob a perspectiva de novos paradigmas tecnologicos e organizacionais
como a flexibilizacdo da producdo, dos processos e das relagdes contratuais, o trabalho
informacional se destaca. Para se conhecer mais sobre como este se configura na
realidade dos trabalhadores, analisaremos a situacdo dos egressos de cursos técnicos da
rede federal de ensino profissional ligados ao trabalho informacional. Serdo analisadas as
relaces e condicbes de trabalho dos alunos formados entre os anos de 2010 e 2015 no
Instituto Federal do Parand. Nossa hipOtese de que esses egressos estdo sujeitos a
variadas condicBes e relagcBes contratuais, sendo a maior parte delas precérias, sem
carteira assinada, temporarias, com jornada intensificada, apesar de serem trabalhadores

qualificados.



Objeto de estudo

No esteio das grandes transformacdes que vém ocorrendo no mundo do trabalho,
sob a perspectiva de novos paradigmas tecnoldgicos e organizacionais a partir dos anos
70, como a flexibilizagdo do trabalho e das relacGes contratuais, tem destaque o
desenvolvimento do trabalho informacional. Wolff (2009), ao discutir a reificacdo da
informacao sob os novos paradigmas organizacionais adotou o conceito de “trabalho
informacional” para o conjunto das atividades relacionadas com as novas tecnologias de
informacdo e comunicacdo (TICs). Para a autora a cogni¢do vira matéria-prima tal qual
um insumo na producdo material, 0 que permite, portanto, ao capital explorar ndo sé o
trabalho dito material, como também o imaterial (idem, 2009). Essa visdo se contrapde a
idéia de um trabalho imaterial emancipador, que toma o conhecimento e a técnica como
uma nova forma de poder que ndo pode ser apreendida pelo capital. Autores como Gorz
(2005), Negri (1991;1993) e Lazzarato (1993;2001) acreditam que o conhecimento nao
pode ser considerado “mercadoria”, estando livre da proletarizagdo que ocorre com o
trabalho material. Amorim (2009), concordando com Wolff, combate a tese de que o
trabalho imaterial estd livre do controle capitalista: mesmo que a informacdo seja
considerada um subproduto do trabalho imaterial, ainda sim ela é constituida por tempo
de trabalho explorado e nao pago.

Nossa hipétese é de que o trabalho informacional se submete a mesma logica de
acumulacdo capitalista taylorista-fordista sujeita a todo tipo de precarizagdo e amarras
que o controlam, fazendo-o ser como afirmou Braga (2009, p. 65), a0 mesmo tempo
“contemporaneo e retrogrado, oportuno e inoportuno...”. O trabalho informacional esta
no centro das mudancgas no sistema capitalista contemporaneo. Ele traz inovagtes em
termos de produtos e servigcos, bem como implicacdes para os trabalhadores de varios
setores da economia. Ao capital interessa, pelo uso das tecnologias da informacao,
diminuir o custo da for¢a de trabalho, reduzindo o nimero de trabalhadores necessarios
para produzir e fazer circular a mesma quantidade de mercadorias.

Pretendemos assim, por meio da pesquisa empirica, contribuir com a Sociologia
do Trabalho no sentido de conhecer mais sobre como o trabalho informacional se
configura na realidade dos trabalhadores. Para tanto, analisaremos a situacdo dos
egressos de cursos técnicos da rede federal de ensino profissional ligados ao trabalho
informacional. Serdo analisadas as relacbes e condicGes de trabalho dos egressos

formados entre os anos de 2010 e 2015 do Instituto Federal do Parana nos varios campi



da instituicdo espalhados pelo Estado. Isso nos permitira verificar e comprovar, ou nédo, a
nossa hipotese de que esses egressos estdo sujeitos as mais variadas relagdes contratuais,
sendo a maior parte delas precérias, sem carteira assinada, temporarias, com jornada de
trabalho intensificada, apesar de ser exercido por trabalhadores qualificados. Tal
constatacdo podera corroborar com a tese de autores como Amorim (2009) e Wolff
(2009) de que o capitalismo continua, mesmo no trabalho informacional, se apropriando
de trabalho explorado e ndo pago ao trabalhador e o submetendo a condicdes flexiveis e
precarias de atuacao para otimizar essa acumulacéo.

Indiretamente também serd possivel perceber e apreender as imbricacdes da
situacdo do trabalho informacional com a educagéo profissional, uma vez que, segundo o
PPA 2012-2015 (Brasil, 2011) esse egresso € fruto de uma politica publica que pretende,
pelo menos enquanto discurso, garantir a expansdo qualitativa e quantitativa do nimero
de profissionais que ainda é escasso se comparada com as necessidades do setor
produtivo. Até que ponto essa politica publica esta conseguindo inserir seus alunos no
mercado de trabalho? Eles estdo encontrando um emprego e em que condi¢des? Qual o
padrdo de contratacdo e o perfil desses egressos na area da informatica no Parana? Ha
alguma distingdo em termos de género ou de regido? Essas sdo questdes que pretendemos

analisar e tentar responder.

Objetivos

O objetivo geral da pesquisa serd o de verificar como se da a insercéo do egresso
de cursos técnicos ligados ao trabalho informacional, do IFPR, no mercado de trabalho
em termos de remuneragdo, regulamentacdo e condicOes de trabalho. Pretende-se
contestar a visao tedrica e ideoldgica de que o trabalho informacional é emancipador e
ndo “proletarizante”.

S&o objetivos especificos:

a) Discutir as teorias contemporaneas sobre as mutages no mundo do trabalho a

luz da realidade empirica pesquisada;

b) Analisar as relagdes e as condigdes de trabalho, bem como o perfil da méo-de-

obra egressa da rede federal de educacéo profissional de nivel técnico no Parana

consolidada com a criagdo dos Institutos Federais na area da informatica;

c) ldentificar e analisar as relagfes de trabalho, remuneracdo e condigdes de

trabalho de forma a se estabelecer, se possivel, um padrdo para esses egressos no

Parana no setor de informatica. Também sera possivel detectar possiveis



diferencas regionais, bem como ligadas a questao de género;

d) Refletir e analisar a problemaética da educagdo profissional concebida pelo
governo federal durante a gestdo Lula (2004-2011) e reafirmada pelo governo
Dilma, em especial seus reflexos no mercado de trabalho da informatica no

Parana.

Metodologia
Em sintese, os procedimentos metodoldgicos consistem em:
- Levantamento bibliografico sobre os temas a serem tratados;
- Explicitacdo, compreensdo, definicdo e redimensionamentos de conceitos e
categorias de andlise;
- Levantamento de informacdes e legislacdo sobre politicas publicas de educacéao
profissional;
- Analise de documentos governamentais que tratem de politicas publicas de
educacao profissional (Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada - IPEA, Ministério
da Educagdo, Instituto Paranaense de Desenvolvimento Econdmico e Social -
IPARDES, etc.) e dos sindicatos, bem como de outras fontes como o Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondmicos - DIEESE e revistas
especializadas;
- Levantamento de dados estatisticos e de informagdes sobre a indUstria e o setor de
servigos no Parana na que se refere a area da informatica no Parana;
- Elaboracdo do questionario e organizacdo de roteiro das entrevistas para aplicacao
entre 0s alunos egressos;
- Pesquisa de campo: aplicacdo dos questionarios aos alunos egressos via telefone;
- Andlise de dados coletados por meio da aplicagdo dos questionérios e de outras
fontes;

- Conclusdes e redacéo final da tese.

Resultados

A pesquisa se encontra em desenvolvimento e, portanto, ainda ndo apresentou resultados.
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